
Trimestre enero-marzo 2022

Acceso y Registro Portal 311 Sobre Quejas, Sugerencias y

Reclamaciones

Tipo

Queja 

Reclamación 

Acceso y Registro Portal 311 Sobre Quejas, Sugerencias y 
Reclamaciones
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43922 43952

Acceso y Registro Portal 311 Sobre Quejas, 

Sugerencias y Reclamaciones

• • • ~ Dirección General 
~ Contrataciones Públicas 



Denunciante Responsable Estado

43952 43983

Acceso y Registro Portal 311 Sobre Quejas, 

Sugerencias y Reclamaciones



Tipo Fecha Caso Denunciante

Queja 16/6/2021 6:42 Sobre Servicio al cliente por chat Darling Jassiel Mesa Solano



Responsable Estado

Depto. Atención al Usuario Cerrado


